Regulamin

1. Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki, zasady oraz sposob sprzedazy
prowadzonej przez Agir Label Sp. z 0.0. z siedzibg w Sosnowcu, za posrednictwem
sklepu internetowego dostepnego pod adresem internetowym
www.agirlabel.eu (zwanego dalej: ,,Sklepem Internetowym?”) oraz okresla zasady
I warunki $wiadczenia przez Agir Label Sp. z 0.0. z siedzibg w Sosnowcu ustug
nieodptatnych droga elektroniczng.

§ 1 Definicje

Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Dostawa - oznacza czynnos$¢ faktyczng polegajaca na dostarczeniu Klientowi przez
Sprzedawce, za posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zamoéwieniu.

Dostawca - oznacza firmg kurierska, z ktorg wspotpracuje Sprzedawca w zakresie
dokonywania Dostawy Towarow.

Haslo - oznacza ciag znakow literowych, cyfrowych lub innych wykorzystywany w celu
zabezpieczenia dostepu do Konta Klienta w Sklepie Internetowym.

Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktorego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga
by¢ $wiadczone ustugi droga elektroniczng lub z ktdrym zawarta moze by¢ Umowa
sprzedazy.

Konsument - oznacza osobg fizyczng dokonujacg z Przedsiebiorcag czynnosci prawnej nie
zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego
rzecz przez Sprzedawce, po dokonaniu przez Klienta Rejestracji.

Login - login jest whasciwym adres poczty elektronicznej Klienta.

Przedsig¢biorca - oznacza osobg fizyczna, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
niebgdaca osobg prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wlasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa 1 dokonujacg czynnosci prawnej zwigzanej
bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.
Rejestracja - oznacza czynno$¢ faktyczng dokonang w sposob okreslony w Regulaminie,
wymagang dla korzystania przez Klienta ze wszystkich funkcjonalnosci Sklepu

Internetowego.

Sprzedawca - oznacza Agir Label Sp. z o.0. z siedzibg w Sosnowcu, ul. Inwestycyjna 5,
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez SAD REJONOWY



KATOWICE-WSCHOD W KATOWICACH WYDZIAL VIII GOSPODARCZY
KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, NIP: 644-355-68-40, Regon: 387305113, KRS:
0000864878, kapitat zaktadowy: 10.000 zt, bedaca jednoczesnie wihascicielem Sklepu
internetowego.

Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktorymi Sprzedawca prowadzi
Sklep Internetowy, dziatajace w domenie www.agirlabel.eu

Towar - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu.

Umowa sprzedazy - 0znacza umowe sprzedazy zawartg drogg elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie, migdzy Klientem a Sprzedawca.

§ 2 Postanowienia ogélne i korzystanie ze Sklepu Internetowego

1. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa
wlasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony
Internetowej Sklepu, a takze do wzorcow, formularzy, logotypow zamieszczanych na
Stronie Internetowej Sklepu (za wyjatkiem logotypow i zdj¢¢ prezentowanych na
Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji towaréw, do ktorych to prawa
autorskie nalezg do podmiotow trzecich) nalezg do Sprzedawcy, a korzystanie z nich
moze nastgpowac wytacznie w sposob okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za
zgoda Sprzedawcy wyrazong na pis§mie.

2. Sklep Internetowy jest udostepniany przez Sprzedawce za posrednictwem sieci
Internet i Strony Internetowej Sklepu, jako zasob systemu teleinformatycznego oraz
informatycznego.

3. Korzystanie ze Sklepu Internetowego oznacza kazdg czynno$¢ Klienta, ktora prowadzi
do zapoznania si¢ przez niego z tre§ciami zawartymi na Stronie Internetowej Sklepu.

4. Korzystanie ze Sklepu Internetowego odbywaé moze si¢ wylgcznie na zasadach i w
zakresie wskazanym w Regulaminie.

5. Do korzystania ze Sklepu internetowego niezbedny jest: komputer, polaczenie z siecia
internetowa, dowolna przegladarka internetowa (obstugujaca Cookies, JavaScript oraz
aplety Javy i pliki flash), posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty
elektronicznej (e-mail) oraz inne oprogramowanie wymagane do skutecznego
dziatania Sklepu internetowego. Za prawidtowos$¢ 1 konfiguracje powyzszych zasobow
odpowiedzialny jest Klient we wtasnym zakresie.

6. W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym oraz w celu korzystania z ustug
dostgpnych na Stronach Internetowych Sklepu, konieczne jest posiadanie przez
Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej.



10.

11.

W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym przez telefon, konieczne jest
posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej oraz aktywnego
numeru telefonu.

Korzystajac ze Sklepu Internetowego Klient nie jest uprawniony do jakiejkolwiek
ingerencji w tres¢, strukture, forme, grafikg, mechanizm dziatania Sklepu
Internetowego i Strony Sklepu Internetowego.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta treSci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony Internetowej Sklepu lub
ushug nieodptatnych swiadczonych przez Sprzedawce, w sposéb sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, naruszajacy dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione
interesy Sprzedawcy.

Klient jest uprawniony do korzystania z zasobow Sklepu Internetowego wytacznie na
wlasny uzytek. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Sklepu
Internetowego w celu prowadzenia przez Klienta dziatalnos$ci komercyjnej lub takie;j,
ktéra naruszataby interes Sprzedawcy.

Sprzedawca o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania

i modyfikowania danych Klientow przez osoby nieuprawnione, dlatego Klienci
powinni stosowaé wtasciwe $rodki techniczne, ktore zminimalizuja wskazane wyzej
zagrozenia. W szczeg6lno$ci powinni stosowac programy antywirusowe i chronigce
tozsamos$¢ korzystajacych z sieci Internet. Sprzedawca nigdy nie zwraca si¢ do Klienta
Z pro$ba o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

§ 3 Rejestracja
W celu utworzenia Konta Klienta, Klient obowigzany jest dokonaé¢ Rejestracji.

Rejestracja jest konieczna do sktadania przez Klientow zaméwien w Sklepie
Internetowym.

W celu Rejestracji, Klient powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny udostepniony
przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu 1 przesta¢ wypekniony formularz
rejestracyjny droga elektroniczng do Sprzedawcy poprzez wybor odpowiedniej funkcji
znajdujacej si¢ w formularzu rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Klient ustala
indywidualne Hasto.

Klient powinien zapozna¢ si¢ 1 potwierdzi¢ fakt zapoznania si¢ z trescig Regulaminu
oraz jego akceptacja, oznaczajac odpowiednie pole formularza rejestracyjnego.

W trakcie Rejestracji Klient moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode¢ na przetwarzanie
swoich danych osobowych w celach marketingowych poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola formularza rejestracyjnego. W takim przypadku Sprzedawca
wyraznie informuje o celu zbierania danych osobowych Klienta, a takze o znanych
Sprzedawcy lub przewidywanych odbiorcach tych danych. Wyrazenie zgody oznacza
w szczegblnosci zgode na otrzymywanie informacji handlowych od Sprzedawcy na
adres poczty elektronicznej Klienta, podany w formularzu rejestracyjnym.



6. Wyrazenie przez Klienta zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w celach
marketingowych, nie warunkuje mozliwos$ci zawarcia ze Sprzedawca umowy
$wiadczenia drogg elektroniczng ustugi prowadzenia Konta Klienta. Zgoda moze by¢
w kazdej chwili cofnigta poprzez zlozenie oswiadczenia Klienta, ktore zostanie
przestane na adres Sprzedawcy za posrednictwem poczty elektroniczne;.

7. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego, Klient otrzymuje
niezwlocznie, drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w
formularzu rejestracyjnym, potwierdzenie Rejestracji przez Sprzedawce. Z ta chwila
zawarta zostaje umowa o $wiadczenie droga elektroniczng ustugi prowadzenia Konta
Klienta, zas Klient uzyskuje mozliwo$¢ dostepu do Konta Klienta i dokonywania
zmian podanych podczas Rejestracji danych, za wyjatkiem Loginu.

§ 4 Zamowienia, platnos¢ i realizacja zamowien

1. Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu nie stanowig oferty Sprzedawcy,
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientow do sktadania ofert
zawarcia Umowy sprzedazy Towarow.

2. Klient moze sktada¢ zamowienia w Sklepie Internetowym przez 7 (siedem) dni
w tygodniu i 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobg za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu.

3. Klient moze sktada¢ zamowienia w Sklepie Internetowym przez telefon w Dni
Robocze w godz. 8:00-18:00.

4. Klient sktadajacy zamowienie za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu,
kompletuje zamowienie wybierajac Towar, ktorym jest zainteresowany. Dodanie
Towaru do zamowienia nastgpuje przez wybor polecenia "DODAJ DO KOSZYKA"
pod danym Towarem prezentowanym na Stronie Internetowej Sklepu. Klient po
skompletowaniu cato$ci zamdéwienia i wskazaniu w ,,KOSZYKU” sposobu Dostawy
oraz formy ptatnosci, sktada zamoéwienie przez wystanie formularza zamowienia do
Sprzedawcy, wybierajac na Stronie Internetowej Sklepu przycisk ,,POTWIERDZAM
ZAMOWIENIE”. Kazdorazowo przed wysytka zamowienia do Sprzedawcy, Klient
jest informowany o tacznej cenie wybranych Towardw, koszcie wybranego sposobu
Dostawy 1 facznej cenie za wybrany Towar 1 Dostawg, jak tez o wszystkich
dodatkowych kosztach, jakie jest zobowigzany ponies¢ w zwiazku z Umowa
sprzedazy.

5. Klient ma mozliwo$¢ ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym przez telefon
wykorzystujac do tego numer telefoniczny podany przez Sprzedawce na Stronie
Internetowej Sklepu. Klient sktada zaméwienie przez telefon podajac Sprzedawcy
W szczegblnosci nazwe Towaru sposrod Towardow znajdujacych sie na Stronie
Internetowej Sklepu oraz jego ilos¢. Nastepnie, po skompletowaniu catosci
zamowienia Klient okres$la sposob Dostawy oraz formg ptatnosci. Kazdorazowo
podczas sktadania przez Klienta zamowienia przez telefon Sprzedawca informuje
Klienta o cenie tacznej wybranych Towardow oraz koszcie wybranego sposobu
Dostawy. W celu potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce, Klient
zobowigzany jest rowniez do podania aktywnego adresu poczty elektronicznej.



6. Ztozenie zamowienia stanowi ztozenie przez Klienta Sprzedawcy oferty zawarcia
umowy sprzedazy Towardéw bedacych przedmiotem zamdwienia.

7. Po ztozeniu zamoéwienia, Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej potwierdzenie ztozenia przez Klienta zamowienia.

8. Nastepnie Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej
potwierdzenie przyjecia zamdwienia. Potwierdzenie przyjecia zamdwienia jest
oswiadczeniem Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa w §5 ust. 6.

9. Informacja na temat catkowitej wartosci zamowienia okreslona jest kazdorazowo
w ,, KOSZYKU?”, po dokonaniu przez Klienta wyboru formy Dostawy oraz okresleniu
formy ptatnosci.

10. Klientom sktadajacym zamoéwienia w Sklepie Internetowym przez telefon, informacja
na temat catkowitej warto$ci zamowienia podawana jest kazdorazowo przez
Sprzedawce ustnie po skompletowaniu catosci zamowienia i dokonaniu przez Klienta
wyboru formy Dostawy oraz okresleniu formy ptatnosci zgodnie z §5 ust. 5.

11. Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Towarze stanowig
ceny brutto i nie zawierajg informacji odnos$nie kosztéw Dostawy i wszelkich innych
kosztow, ktore Klient bedzie zobowigzany ponies¢ w zwiazku z Umowa sprzedazy, o
ktérych Klient bedzie poinformowany przy wyborze sposobu Dostawy i sktadaniu
zamoOwienia.

12. Klient moze wybra¢ nastepujace formy platnosci za zaméwione Towary, jezeli s
dostepne podczas sktadania zamowienia:

a) gotdbwka za pobraniem, ptatnos$¢ Dostawcy przy dokonywaniu Dostawy (w tym przypadku
realizacja zaméOwienia I jego wysylka zostanie rozpoczeta niezwlocznie po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyj¢cia zamdwienia);

b) przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku realizacja
zamoOwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia zamowienia oraz po wptynigciu srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy);

c) przelew bankowy poprzez zewnetrzny system ptatnosci obstugiwany przez firme
DialCom24 Sp. z 0.0. Regulamin ustug znajduje si¢ pod adresem www.przelewy24.pl. W tym
przypadku realizacja zamowienia rozpoczgta zostanie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamdOwienia oraz po otrzymaniu przez Sprzedawce
informacji z systemu przelewy24.pl o dokonaniu platnosci przez Klienta.

13. Sprzedawca ma prawo uzalezni¢ realizacj¢ zamowienia od zaptaty przez Klienta
cze$ci zamowienia z gory, a za cze¢§¢ zamdwienia przy odbiorze lub przez dokonanie
petnej przedptaty przez Klienta.

14. Sprzedawca moze zamiesci¢ na Stronie Internetowej Sklepu informacje o liczbie
orientacyjnych Dni roboczych, potrzebnych do realizacji zamowienia. Liczba Dni
roboczych potrzebnych do realizacji zamowienia moze ulec zmianie w zalezno$ci od
aktualnego stanu magazynowego.
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Zamoéwione Towary sg dostarczane do Klienta za posrednictwem Dostawcy na adres
wskazany w formularzu zamoéwienia.

W dniu wystania Towaru do Klienta przekazywana jest na adres poczty elektronicznej
Klienta informacja potwierdzajgca nadanie przesyiki przez Sprzedawce.

Klient powinien zbada¢ dorgczong przesytke w czasie i w sposob przyjety przy
przesytkach danego rodzaju, w obecnos$ci pracownika Dostawcy, a w szczego6lnosci,
czy dostarczony Towar nie ulegt uszkodzeniu podczas Dostawy.

Klient ma prawo zada¢ od pracownika Dostawcy spisania wlasciwego protokotu
W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki.

Sprzedawca, zgodnie z wolg Klienta, dotagcza do przesytki bedacej przedmiotem
Dostawy paragon albo fakturg VAT obejmujaca dostarczane Towary (dotgczony jest
do KAZDE] przesyiki, w przezroczystym kangurku wraz z ulotka sklepu).

W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem, podanym
przy sktadaniu zamdwienia jako adres Dostawy, pracownik Dostawcy pozostawi
awizo lub podejmie probe kontaktu telefonicznego celem ustalenia terminu, w ktorym
Klient bedzie obecny.

W przypadku zwrotnego odestania zamowionego Towaru do Sklepu Internetowego
przez Dostawce, Sprzedawca skontaktuje si¢ z Klientem drogg elektroniczng lub
telefonicznie, ustalajac ponownie z Klientem termin 1 koszt Dostawy.

§ 5 Reklamacje i gwarancje
Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi przed uptywem 1 roku od dnia Dostawy.

Klient bedacy Przedsigbiorcg traci uprawnienia z tytulu rekojmi, jezeli nie zbadat
Towaru w czasie i w sposob przyjety przy Towarach tego rodzaju i nie zawiadomit
niezwlocznie Sprzedawcy o dostrzezonej wadzie.

Towary sprzedawane przez Sprzedawcg mogg by¢ objete gwarancjg udzielong przez
odpowiedniego producenta badz dystrybutora. Sprzedawca nie udziela Zzadnej
gwarancji na jakiekolwiek sprzedawane produkty.

W przypadku Towaru, objgtego gwarancja dystrybutora lub producenta, Klient
obowigzany jest dokona¢ reklamacji bezposrednio do gwaranta.

Klient moze zglosi¢ Sprzedawcy reklamacj¢ w zwigzku z korzystaniem z ustug
nieodptatnych §wiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce. Reklamacja
moze by¢ ztozona w formie elektronicznej i przestana na adres elektroniczny
Sprzedawcy. W zgloszeniu reklamacyjnym Klient winien zawrze¢ swoje dane
kontaktowe oraz opis zaistnialego problemu. Sprzedawca niezwlocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 14 (czternascie) dni rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi
na adres poczty elektronicznej Klienta, podany w zgtoszeniu reklamacji.

§ 6 Odstapienie od umowy



1. Klient bedacy Konsumentem, ktory zawart Umowe sprzedazy, moze w terminie 30
dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny.

2. Bieg terminu na odstgpienie od Umowy sprzedazy rozpoczyna si¢ od chwili
dostarczenia Towaru w posiadanie przez Klienta.

3. Klient moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy, sktadajac Sprzedawcy oswiadczenie o
odstapieniu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego

uptywem.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawartg.

5. Jesli Klient ztozyt os§wiadczenie o odstapieniu od Umowy sprzedazy zanim
Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzac.

6. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy, zwroci¢ mu
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt Dostawy. Sprzedawca moze
wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania z
powrotem Towaru lub dostarczenia przez Klienta dowodu odestania Towaru, w
zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.

7. Jezeli Klient korzystajacy z prawa do odstapienia wybrat sposob dostarczenia Towaru
inny niz najtanszy zwykly sposob Dostawy oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca
nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych
kosztow.

8. Klient ma obowigzek zwrdci¢ Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym odstapit od Umowy sprzedazy. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie Towaru na adres Sprzedawcy przed uptywem tego
terminu.

9. Sprzedawca zastrzega, ze nie bedzie przyjmowal zwracanego przez Klienta Towaru w
postaci przesytki pobraniowej (ptatnos¢ przy odbiorze).

10. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci Towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza sposob konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

11. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przelewem bankowym na rachunek wskazany
przez Klienta lub przekazem pocztowym na adres wskazany przez Klienta.

§ 7 Uslugi nieodplatne
1. Sprzedawca $§wiadczy na rzecz Klientéw, drogg elektroniczng ustugi nieodptatne:
a) Prowadzenie Konta Klienta;

b) Dodaj do listy zyczen;



c) Newsletter

d) Wyslij do znajomego;

e)Zamieszczanie opinii o Towarach na Stronach Internetowych Sklepu;

2.

10.

Uslugi wskazane w §8 ust. 1 powyzej §wiadczone sg 24 godziny na dobg, 7 dni
w tygodniu.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz
sposobu udzielania dost¢gpu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje
Klientow w sposob wiasciwy dla zmiany Regulaminu.

Ustuga ,,Prowadzenie Konta Klienta”, dostepna jest po dokonaniu Rejestracji, na
zasadach opisanych §3 Regulaminu.

Klient, ktory dokonatl Rejestracji, moze zgtosi¢ Sprzedawcy zadanie usunigcia Konta
Klienta, przy czym w przypadku zgloszenia zadania usunigcia Konta Klienta przez
Sprzedawce, moze ono zosta¢ usunigte do 14 (czternascie) dni od zgtoszenia zadania.

Z ustugi , Newsletter” moze skorzysta¢ kazdy Klient, ktory podczas Rejestracji
aktywuje odpowiednie pole w formularzu rejestracyjnym lub wprowadzi swoj adres
poczty elektronicznej, wykorzystujac w tym celu formularz rejestracyjny
udostepniony przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu. Po przestaniu
wypetlionego formularza rejestracyjnego, Klient otrzymuje niezwlocznie, droga
elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym
potwierdzenie przez Sprzedawce. Z ta chwilg zawarta zostaje umowa o §wiadczenie
droga elektroniczng ustugi Newsletter.

Ustuga ,,Newsletter” polega na przesytaniu przez Sprzedawce, na adres poczty
elektronicznej, wiadomosci w formie elektronicznej zawierajacej informacje o nowych
produktach lub ustugach w ofercie Sprzedawcy. Newsletter przesylany jest przez
Sprzedawce do wszystkich Klientow, ktorzy dokonali subskrypcji.

Kazdy Newsletter kierowany do danych Klientow zawiera, w szczegdlnosci
informacje¢ o nadawcy oraz wypelnione pole ,,temat”, ktore okresla tres¢ przesytki.

Ustuga nieodptatna ,,Wyslij do znajomego” polega na umozliwieniu przez Sprzedawce
Klientom Sklepu wystania do znajomego, wiadomosci elektronicznej dotyczace;j
wybranego przez nich Towaru. Klient przed wystaniem wiadomosci okre§la Towar
majacy by¢ przedmiotem polecenia, a nastepnie poprzez funkcje "Do znajomego"
wypehia formularz podajac Imie i adres e-mail osoby znajome;j, ktorej chee poleci¢
wybrany Towar. Klient nie moze wykorzystywac przedmiotowej ustugi w innym celu
niz polecenie wybranego Towaru. Klient nie otrzymuje wynagrodzenia lub innego
typu korzysci za korzystnie z przedmiotowej ustugi.

Rezygnacja z ustugi nieodptatnej ,, Wyslij do znajomego”, mozliwa jest w kazdej
chwili i polega na zaprzestaniu wysytania polecen wybranych produktéw znajomym
Klienta.



11. Ustuga nieodptatna ,,Zamieszczanie opinii o Towarach na Stronach Internetowych
Sklepu”, polega na umozliwieniu Klientom przez Sprzedawce, posiadajacym Konto
Klienta publikacji indywidualnych i subiektywnych wypowiedzi Klienta dotyczacych
W szczeg6lnosci Towardw.

12. Zamieszczajac tresci oraz udostepniajac je Klient dokonuje dobrowolnego
rozpowszechniania tre$ci. Zamieszczane tresci nie wyrazajg pogladow Sprzedawcy
I nie powinny by¢ utozsamiane z jego dziatalnoscig. Sprzedawca nie jest dostawca
tresci, a jedynie podmiotem, ktory zapewnia w tym celu odpowiednie zasoby
teleinformatyczne.

13. Klient o$wiadcza, ze:

a) jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majatkowych, praw wlasnosci
przemystowe;j i/lub praw pokrewnych do — odpowiednio - utworéw, przedmiotow praw
wiasnosci przemystowej (np. znaki towarowe) i/lub przedmiotow praw pokrewnych, ktore
sktadaja si¢ na tresci;

b) umieszczenie oraz udostgpnienie w ramach ustugi nieodptatnej, o Ktorej mowa w §7 ust. 11
powyzej, danych osobowych, wizerunku oraz informacji dotyczacych osob trzecich nastgpito
W sposob legalny, dobrowolny oraz za zgoda 0sob, ktérych one dotycza;

c¢) wyraza zgode na wglad do opublikowanych tresci przez innych Klientéw oraz Sprzedawce,
jak réwniez upowaznia Sprzedawce do ich wykorzystania nieodptatnie zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu;

d)wyraza zgod¢ na dokonywanie opracowan utworow w rozumieniu Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

14. Klient nie jest uprawniony do:

a) zamieszczania w ramach korzystania z ustugi nieodptatnej o ktorej mowa w §7 ust. 11
powyzej, danych osobowych o0séb trzecich oraz rozpowszechniania wizerunku oséb trzecich
bez wymaganego prawem zezwolenia lub zgody osoby trzeciej;

b) zamieszczania w ramach korzystania z ustugi nieodptatnej o ktorej mowa w §7 ust. 11
powyzej tresci o charakterze reklamowym i/lub promocyjnym.

15. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zamieszczane przez Klientow tresci pod
warunkiem otrzymania powiadomienia zgodnie z §9 Regulaminu.

16. Zabronione jest zamieszczanie przez Klientow w ramach korzystania z ustugi
nieodptatnej, o ktorej mowa w §7 ust. 14 powyzej tresci, ktore moglyby
W szczegdlnosci:

a) zosta¢ zamieszczane W zlej wierze, np. z zamiarem naruszenia dobr osobistych osob
trzecich;



b) naruszac¢ jakiekolwiek prawa osob trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw
autorskich i praw pokrewnych, ochrong praw wtasnosci przemystowej, tajemnica
przedsi¢cbiorstwa lub majace zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

¢) posiadac charakter obrazliwy badz stanowi¢ grozbe skierowang do innych osob, zawieraé
stownictwo naruszajace dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzméw lub okreslen
powszechnie uznawanych za obrazliwe);

d) pozostawa¢ w sprzecznosci z interesem Sprzedawcy;

) narusza¢ w inny sposob postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy
obowigzujacego prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

17. Rezygnacja z ustugi nieodptatnej ,,Zamieszczanie opinii o Towarach na Stronach
Internetowych Sklepu” mozliwa jest w kazdej chwili 1 polega na zaprzestaniu
zamieszczania tresci przez Klienta na wiasciwych Stronach Internetowych Sklepu.

18. W przypadku otrzymania powiadomienia zgodnie z §9 ust. 1 Regulaminu,
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuwania tresci
zamieszczanych przez Klientéw w ramach korzystania przez nich z ustugi
nieodptatnej, o ktorej mowa w §7 ust. 11, w szczegdlnosci w odniesieniu do tresci Co,
do ktorych, opierajac si¢ na doniesieniach osob trzecich lub odpowiednich organéw
stwierdzono, ze moga one stanowi¢ naruszenie niniejszego Regulaminu lub
obowigzujacych przepiséw prawa. Sprzedawca nie prowadzi biezacej kontroli
zamieszczanych tresci.

19. Sprzedawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych, w przypadku dziatania przez Klienta na szkode Sprzedawcy lub innych
Klientdow, naruszenia przez Klienta przepisOw prawa lub postanowien Regulaminu,

a takze, gdy zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych jest
uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa - W szczego6lnosci: przetamywaniem przez
Klienta zabezpieczen Strony Internetowej Sklepu lub innymi dziataniami hakerskimi.
Zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych z wymienionych
przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe
zablokowania dost¢pu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych. Sprzedawca
zawiadamia Klienta o zablokowaniu dost¢pu do Konta Klienta i ustug nicodptatnych
drogg elektroniczng na adres podany przez Klienta w formularzu rejestracyjnym.

§ 8 Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umyslnego wyrzadzenia
szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie ustug s$wiadczonych drogg elektroniczna, jezeli jest to spowodowane
przez osoby trzecie (w szczegdlnosci operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcow
taczy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej). Sprzedawca ponosi jednak
odpowiedzialnos$¢ za dziatania lub zaniechania 0sob, z ktérych pomoca wykonuje
ushugi swiadczone drogg elektroniczng, jak rowniez osob, ktérym wykonanie tych
ustug powierza jak za wilasne dzialanie lub zaniechanie.



Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niemozliwos¢ lub utrudnienia

w korzystaniu ze Sklepu Internetowego, wynikajace z przyczyn lezacych po stronie
Klienta, w szczegdlnosci za utrate przez Klienta lub wejécie w posiadanie przez osoby
trzecie (niezaleznie od sposobu) jego Hasta. Sprzedawca odpowiada jednak, jesli
utrata przez Klienta lub wejscie w posiadanie przez osoby trzecie jego Hasta nastapito
Z przyczyn zawinionych przez Sprzedawce lub przyczyn, za ktore Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkod spowodowanych dziataniami
lub zaniechaniami Klientow, w szczegdlnosci za korzystanie przez nich ze Sklepu
Internetowego w sposob niezgodny z obowigzujacymi przepisami prawa lub
Regulaminem.

Wylacznym zrédlem zobowiagzan Sprzedawcy jest niniejszy Regulamin oraz
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

§ 9 Zglaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

. W przypadku, gdy Klient lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tres¢ publikowana na
Stronie Internetowej Sklepu narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje,
uczucia, moralno$¢, przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemniceg
chroniong prawem lub na podstawie zobowigzania, moze powiadomi¢ Sprzedawce

0 potencjalnym naruszeniu.

§ 10 Dane osobowe i pliki ,,Cookies”

. Administratorem danych osobowych Klientow przekazanych Sprzedawcy
dobrowolnie w ramach Rejestracji oraz w ramach §wiadczenia przez Sprzedawce
ustug drogg elektroniczng lub w ramach innych okolicznos$ci okreslonych

w Regulaminie, jest Sprzedawca.

Dane osobowe przetwarzane bedg przez Sprzedawce wytacznie na podstawie
upowaznienia do przetwarzania danych oraz wylacznie w celu realizacji zamowien lub
ushug swiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce oraz innych celach
okreslonych w Regulaminie.

Zbio6r danych osobowych przekazanych Sprzedawcy zglaszany jest przez Sprzedawce
Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

Klient przekazuje swoje dane osobowe Sprzedawcy dobrowolnie, z tym jednak
zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych danych w procesie Rejestracji uniemozliwia
Rejestracje i zatozenie Konta Klienta oraz uniemozliwia ztozenie i realizacje
zamowienia Klienta, w przypadku sktadania zamowienia bez Rejestracji Konta
Klienta.

Kazdy kto przekaze Sprzedawcy swoje dane osobowe, ma prawo dostepu do ich tresci
oraz do ich poprawiania.

Sprzedawca zapewnia mozliwos¢ usunigcia danych osobowych z prowadzonego
zbioru, w szczegolnosci w przypadku usunigcia Konta Klienta. Sprzedawca moze



odmowic¢ usunigcia danych osobowych, jezeli Klient nie uregulowat wszystkich
naleznosci wobec Sprzedawcy lub naruszyt obowigzujace przepisy prawa,

a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci
I ustalenia odpowiedzialno$ci Klienta.

7. Sprzedawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran
w celu zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.
Zbior zgromadzonych danych osobowych Klientow traktowany jest jako wydzielona
baza danych, przechowywana na serwerze Sprzedawcy, w specjalnej strefie
bezpieczenstwa, zapewniajacej wtasciwg ochrong.

8. Sprzedawca nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych
osobowych Klientéw innym osobom lub instytucjom, chyba ze dzieje si¢ to za
wyrazng zgoda lub na zyczenie Klienta, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
lub tez na wniosek sadu, prokuratury, policji lub innego uprawnionego organu,

W przypadku naruszenia przez Klientow przepisoOw prawa.

9. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do ujawniania wspotpracujacym ze Sprzedawca
firmom i serwisom internetowym zbiorczych, ogolnych zestawien statystycznych
dotyczacych Klientow. Zestawienia takie dotycza ogladalnosci Stron Internetowych
Sklepu i nie zawieraja danych osobowych Klientow.

10. Sprzedawca stosuje mechanizm plikow "cookies", ktore podczas korzystania przez
Klientéw ze Stron Internetowych Sklepu, zapisywane sg przez serwer Sprzedawcy
w pamigci urzadzenia koncowego Klienta.

11. Stosowanie plikow "cookies" ma na celu poprawne dziatanie Stron Internetowych
Sklepu na urzadzeniach koncowych Klientow. Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia
koncowego Klienta oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach
koncowych Klientdéw ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach.
,Cookies” nie maja na celu identyfikacji Klientow.

12. Sprzedawca stosuje mechanizm plikow "cookies" w celu:
a) zapamigtania informacji 0 urzadzeniach koncowych Klientow;
b) weryfikacji i rozwoju swojej oferty;
C) statystycznym.

13. Kazdy Klient moze wytaczy¢ mechanizm ,,cookies” w przegladarce internetowej
swojego urzadzenia koncowego. Sprzedawca wskazuje, ze wylaczenie ,,cookies”
moze jednak spowodowa¢ utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Stron
Internetowych Sklepu.

§ 11 Rozwiazanie umowy (nie dotyczy zamowien / umow sprzedazy)
1. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowg o §wiadczenie ustug drogg elektroniczng

w kazdym czasie i bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych
przez drugg Strone przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowien ponizej.



Klient, ktory dokonat Rejestracji rozwigzuje umowe o §wiadczenie ustug drogg
elektroniczng, poprzez wystanie do Sprzedawcy stosownego o$§wiadczenia woli, przy
uzyciu dowolnego $rodka komunikacji na odleglo$¢, umozliwiajacego zapoznanie si¢
Sprzedawcy z oswiadczeniem woli Klienta.

Sprzedawca wypowiada umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez
wystanie do Klienta stosownego oswiadczenia woli na adres poczty elektronicznej
podany przez Klienta podczas Rejestracji.

§ 12 Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu

Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie Sklepu Internetowego
I zastepuje poprzednio obowigzujace regulaminy Sklepu Internetowego.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze stron Sklepu Internetowego.

Regulamin moze ulec zmianie. O tresci zmian Regulaminu kazdy Klient zostanie
poinformowany przez umieszczenie przez Sprzedawce na stronie glownej Sklepu
Internetowego wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajacej zestawienie zmian
Regulaminu i utrzymanie tej informacji na stronie gtéwnej Sklepu Internetowego
przez okres co najmniej 7 (siedem) kolejnych Dni roboczych, za$ Klienci, na rzecz
ktorych w szczegdlnosci sg $wiadczone ustugi drogg elektroniczng, zostang
dodatkowo powiadomieni przez Sprzedawce poprzez przestanie na adres poczty
elektronicznej, wskazany przez nich w formularzu rejestracyjnym, informacji
zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu.

Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposob okre§lony powyzej nastapi nie
pdzniej niz na 7 (siedem) Dni Roboczych przed wprowadzeniem zmienionego
Regulaminu. W razie, gdy Klient nie akceptuje nowej tresci Regulaminu,
zobowigzany jest zawiadomic¢ o tym fakcie Sprzedawce w ciggu 7 (siedem) dni od
daty poinformowania 0 zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem
umowy zgodnie z postanowieniami §11.

Wszystkie zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem zmiany
Regulaminu sg realizowane na podstawie regulaminu, ktory obowigzywat w dniu
sktadania zamowienia przez Klienta.

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy sprzedazy, strony begda
dazyly do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania
wszelkich sporéw powstalych na gruncie niniejszego Regulaminu pomiedzy Klientem,
a Sprzedawca jest prawo polskie, a sadem wlasciwym sad ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2021 r.



